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CHESTIONAR
                                                                                                            Data completării:
Dragi absolvenți, chestionarul de faţă a fost elaborat în conformitate cu politica în domeniul sistemului integrat de management promovată de Universitatea „Vasile Alecsandri”din Bacău, vizând creşterea calităţii serviciilor oferite beneficiarilor. Din dorinţa de a cunoaște opinia voastră, în scopul optimizării calității serviciilor, vă rugăm să ne acordaţi puţin din timpul avut la dispoziţie şi să completaţi acest formular. Vă mulţumim pentru înţelegere!

Facultatea absolvită………….………….programul de studii..............................vârsta…….....sexul............
1. Vă rugăm să evaluați gradul de satisfacție resimțit față de următoarele tehnologii didactice utilizate în procesul de învățământ din Universitatea „Vasile Alecsandri” din Bacău:
	Nr.

crt.
	Gradul de satisfacție față de tehnologiile didactice 
utilizate în procesul de învățământ
	Foarte
 bun
	Bun
	Mediu
	Slab
	Foarte slab

	a.
	Folosirea eficientă a videoproiectorului
	
	
	
	
	

	b.
	Folosirea eficientă a suporturilor electronice de învățare
	
	
	
	
	

	c.
	Software educaţional
	
	
	
	
	

	d.
	Calitatea materialelor auxiliare - suport de curs, culegeri etc.
	
	
	
	
	

	e.
	Folosirea eficientă a diapozitivelor de instruire
	
	
	
	
	

	f.
	Folosirea eficientă a calculatoarelor
	
	
	
	
	

	g.
	Folosirea eficientă a tablelor interactive (inteligente)
	
	
	
	
	

	h.
	Folosirea eficientă a modalităților de comunicare on-line cu profesorii (e-mail, messenger, skype, a platformelor de învățare)
	
	
	
	
	

	i.
	Acces și funcţionalitatea tehnicii de calcul / internet (calculatoare, software  etc.)
	
	
	
	
	

	î.
	Funcționarea centrelor de multiplicare
	
	
	
	
	


2. În general, sunteți satisfăcut de tehnologiile didactice utilizate în procesul de învățământ din 
Universitatea „Vasile Alecsandri” din Bacău:
într-o foarte mare măsură (; într-o mare măsură (;  în mică măsură  (; suficient  (;  deloc (
3. Vă rugăm să evaluați gradul de satisfacție resimțit față de utilitatea și interactivitatea metodelor folosite în procesul didactic:
	 Nr.

crt.
	Gradul de satisfacție față de utilitatea și interactivitatea metodelor folosite în procesul de învățământ
	Foarte

 bună
	Bună
	Medie
	Slabă
	Foarte slabă

	a.
	utilitatea metodelor folosite în procesul didactic
	
	
	
	
	

	b.
	interactivitatea metodelor folosite în procesul didactic
	
	
	
	
	


4. Vă rugăm să enumerați câteva sugestii de îmbunătățire a tehnologiilor didactice: 

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................
Vă mulţumim!
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